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APRESENTAMOS O CASE INSTITUCIONAL
DO FUTURO BEM MAIOR (FBM).

Vamos contar a histéria dos trés primeiros
editais desse programa, cujos principios,
objetivos e métodos inovadores podem mudar
profundamente a forma como se pensam os
investimentos sociais privados (ISP) no Brasil.
Para isso, realizamos uma pesquisa com 84
das 91 organizagdes beneficiadas nessas trés
primeiras edigcdes do programa, tendo em
vista que a quarta edigdo estava em curso
durante a etapa de pesquisa. Na primeira parte
desta publicagéo, detalharemos o método
da pesquisa; contaremos resumidamente a
histéria dos trés primeiros editais do FBM (com
destaque para as motivagées de sua criagdo);
e definiremos os dois diferenciais do programa,
que contém sua esséncia e o distinguem de
outras iniciativas na drea da filantropia. Na
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segunda parte, apresentaremos os resultados
da pesquisa, detalhando os vdrios niveis de
impactos dos projetos apoiados, os desafios
a serem enfrentados, entre outros.

Nosso objetivo, ao realizar essa pesquisa e
publicar este case, € mostrar que, por meio do
ISP em organizagdes sociais e coletivos locais,
é possivel transformar a sociedade, gerando
resultados sociais consistentes em territorios
e organizagdes escassos de oportunidades
e de futuro. Queremos comprovar que essas
organizagdes, embora pequenas e, muitas
vezes, pouco estruturadas, podem ser
protagonistas nos territérios em que atuam,
propondo solugdes efetivas para os problemas
enfrentados — inclusive em colaborag@o com
o poder publico - e contribuindo ndo apenas
para o desenvolvimento local, mas para o
progresso do pais como um todo.
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A pesquisarealizada permitiu mostrar que, pela
forma como foi planejado e executado, o FBM
contribuiu significativamente para fortalecer
a gestdo das organizagdes beneficiadas e
aumentar sua capacidade de estabelecer
redes e intercdmbios com outras organizagées
e atores sociais, além de ganhar credibilidade
e reconhecimento. Essa foi a base para que
elas produzissem resultados consistentes nos
puUblicos-alvo de seus projetos e também nas
préprias comunidades. Assim, os resultados
encontrados reforgam a percepgdo de que
estamos no caminho certo para gerar os
impactos sociais almejados.

E importante dizer que as organizagdes sociais
apoiadas tém uma atuagdo profundamente
genuing, inspirada em valores democraticos

e tendo como Unica motivagdo o legitimo
compromisso com a melhoria da qualidade
de vida da populagdo e dos territérios em
que se encontram. Com isso, vamos mostrar
que o fortalecimento dessas organizagdes
permite resgatar a esperanga e a autoestima
das populagdes, que passam a se ver como
parte da sociedade, como cidaddos ativos,
autores de seus proprios destinos e indutores
de seu proprio desenvolvimento.

Assim, temos a esperanga de que nosso
modelo de trabalho seja reconhecido
e replicavel por outras organizagodes
filantropicas e por investidores sociais que
compartilhem das nossas premissas e valores.
Esse & nosso desejo e vamos oferecer meios
para que ele se realize.
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A CONSTRUCAO DA AMOSTRA
EOSINSTRUMENTOS DECOLETA

Nas trés primeiras edigdes, o Futuro Bem Maior apoiou
91 organizagdes da sociedade civil (OSC) formalizadas e
coletivos ndo formalizados. Ao contactar essas iniciativas
para realizar a pesquisa, obtivemos resposta de 84 (92,30%),
uma taxa significativamente alta, considerando que uma das
principais dificuldades em pesquisas sobre projetos sociais
€ o contato com as organizagdes beneficiadas.

A amostra foi classificada quanto & participagdo em cada
edicdo do edital. Assim, as organizagdes foram divididas entre
as que participaram apenas da primeira edicdo, apenas da
segunda, apenas da terceira, da primeira e da segunda, da
segunda e da terceira e das trés edigdes, conforme a Tabela 1.

Além disso, as organizagdes foram classificadas também quanto
d regi@o do pais em que se encontram, conforme a Tabela 2.

Das 84 organizagées, 20 (23,80%) participaram de entrevistas
com duragdo de uma hora. As outras 64 (76,20%) responderam
a um questiondrio do Microsoft Forms, com cerca de 25
perguntas abertas e fechadas. A selegdo das 20 organizagdes
para as entrevistas foi realizada com base em critérios de
representatividade, assegurando a inclusdo de integrantes de
todas as categorias da classificagdo por edi¢gdo. Entretanto,
ndo foi possivel incluir organizagdes do grupo “Ano 2 e 37,
apesar das tentativas de contato.

O roteiro de perguntas foi elaborado com base na metodologia
Lean Data, que visa extrair de forma objetiva as perguntas-
chave e auxiliar na estrutura de coleta. Para isso, utilizamos
também a Teoria da Mudanga do programa, elaborada
durante o terceiro edital com base na experiéncia adquirida
nos dois primeiros, e que serd apresentada adiante.
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https://docs.google.com/document/d/1M4HswDCLXYAvgGmgJ8PeTSi_6EdIdJlxvKRk0vNLRM4/edit
https://ssir.org/articles/entry/the_power_of_lean_data

Apobs a elaboragdo do roteiro, foram realizadas as tabulagdes,
juntamente com a construgdo do questiondrio. A tabulagéo
ocorreu em duas etapas: (i) ideias-chaves (tabulacéo dos
macrotemas para a construgdo do questionario); e (ii)
tabulagdo das respostas sob o questiondrio.

O questiondrio foi elaborado com base nos principais
resultados e temas que emergiram nas entrevistas. Assim, o
instrumento se tornou mais afinado e padronizado, tornando
possivel a unificagéo com a tabulagdo das entrevistas. O
questiondrio também contava com perguntas abertas,
para aqueles que estivessem dispostos a compartilhar suas
experiéncias de forma mais profunda e pessoal.

TABELA 1 Classificag@o das organizagées quanto a participagdo nos editais

% EM RELAGAO

i POPULAGAO % EM RELAGAO A

EDIGAC TOTAL POPULAGAO TOTAL T ARTICIPANDO b A:ﬁ gg;ﬁ; o
ANO 1 25 27 22 26,19
ANO 2 14 15 14 16,67
ANO 3 28 31 28 33,33
ANOS TE 2 22 24 19 22,62
ANOS 2E 3 1 1 0 0,00
ANOS 1,2, 3 1 1 1 119

Fonte: Elaboragdo prépria.

TABELA 2 Distribui¢@o das organizagées nas regides do pais

% EM RELAGAO

- POPULAGCAO % EM RELAGAO A

e TOTAL POPULAQAO TOTAL PARTICIPANDO PA:'(I')IC-ZTI(;;ﬁIIbO
Sul 9 10 9 10,71
Nordeste 40 44 37 44,05
Norte 6 7 4 4,76
Sudeste 31 34 29 34,52
Centro-Oeste 3 3 3 3.57
Nacional 2 2 2 2,38

Fonte: Elaboragdo prépria.
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CONTEXTO E
MOTIVACOES



O programa Futuro Bem Maior € uma iniciativa que
busca apoiar organizagdes e coletivos comprometidos
com a transformagdo social de seus territorios. Por meio
de um processo seletivo inclusivo, o programa oferece
financiamento, capacitagdo e suporte técnico para fortalecer
essas iniciativas, ajudando-as a superar barreiras estruturais
e ampliar seu impacto social. A proposta é viabilizar o acesso
a recursos para aqueles que, apesar de seu potencial e
relevancia, muitas vezes ficam & margem das oportunidades
convencionais de financiamento.

No Brasil, os recursos de investimento social privado (ISP)
estdo concentrados, sobretudo na regido Sudeste, no eixo
formado por Rio de Janeiro, S&o Paulo e Minas Gerais, a
despeito do nUmero expressivo de organizagdes situadas
nas demais regides do pais, principalmente na regido
Nordeste. As doagdes sGo muito restritas, seja por falta de
conhecimento sobre as necessidades do Brasil profundo,
seja por falta da confianga nas organizagdes que atuam
em dreas mais remotas.

Em geral, essas iniciativas sdo pequenas ou até informais,
organizadas como coletivos, pouco estruturadas, com
limitagdes em termos de transparéncia e infraestrutura. Muitas
delas ndo tém sequer CNPJ, regulamento interno ou conselho
formal. Isso as leva a serem vistas pelos investidores sociais
privados como um risco. Essa desconfianca (justificada,
até certo ponto) impede os investidores de reconhecer a
importdncia dessas organizagdes nos locais em que atuam.
H& iniciativas extremamente relevantes e promissoras,
situadas em municipios muito vulneréveis, mas que, por ndo
terem visibilidade, acabam sendo preteridas, encontrando
dificuldade de captar recursos e de se sustentarem em médio
e longo prazos.

Frequentemente, a solugdo para esse impasse & estruturar
projetos de forma genérica, alinhados aos interesses do
investimento social privado e aplicd-los nas mais diversas
localidades do pais. Isso termina por desperdigar o
conhecimento e a experiéncia que as organizagdes jd possuem
em relagdo das reais demandas do territério onde atuam.
Por estarem imersas nessas realidades, tais organizagdes
compreendem as demandas especificas de suas populacdes
e sdo muito mais aptas a inovar e oferecer solugdes efetivas
para os problemas que essas populagdes enfrentam.
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Nés, do Movimento Bem Maior, acreditamos que o papel da
filantropia estratégica deve ser um dos caminhos para ajudar
essas organizagdes a superarem as barreiras que as separam
doISP.Entendemos que o recurso filantrépico estratégico pode
correr riscos calculados, com o auxilio de dados e agdes de
monitoramento. Sabemos que é desafiador identificar boas
oportunidades de investimento fora dos grandes centros
urbanos e com organizagdées com menos visibilidade.
Porém, com as descobertas que fizemos, o conhecimento
e a capacidade técnica adquiridos, acreditamos estar no
caminho certo para cumprir esse papel com éxito.

Foi com esse pensamento que criamos o FBM. Vislumbrando
a possibilidade de levar oportunidades a organizagdes e
coletivos que sd@o relevantes para o territério onde atuam,
mas que tradicionalmente ndo tém acesso a recursos,
desenvolvemos um edital que oferece apoio concreto e
efetivo a esses importantes agentes de transformacgdo.
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HISTORIA DO EDITAL

O Futuro Bem Maiior (FBM) foi a primeira iniciativa de ISP do Movimento Bem
Maior (MBM), sendo considerado, praticamente, seu marco de langamento
oficial, com a abertura do 1° edital. Esse programa foi desenvolvido em
parceria estratégica com o Instituto Phi, reconhecido por sua expertise
em filantropia, fortalecimento de OSCs e gestdo de projetos sociais, além
de sua capacidade de conectar atores do setor com transparéncia e
eficacia. A escolha do Instituto Phimostrou-se acertada pela adaptagdo
de seu modelo de trabalho para criar este novo programa.

O MBM optou por construir os editais com base na metodologia Lean.
Assim, cada edital corresponde a um ciclo de teste e aprendizado
para adaptar a rota e garantir que chegaremos ¢ tese social buscada.
Os testes e hipoteses s@o construidos ao longo dos retornos sobre
acertos e erros que coletamos e nos valores e na estratégia do MBM
gue moldam nosso modo de pensar.

O 1° edital, langado em 2019, teve 4 mil inscrigdes online, pela
repercuss@o do chamamento publico que Luciano Huck, associado
do MBM, fez no programa de televisdo Caldeiréo do Huck. Apds uma
selecdo, as organizagdes finalistas passaram por uma votagdo
popular da sociedade civil. As 50 mais votadas receberam R$ 100 mil
de apoio e um ano de acompanhamento do Instituto Phi. No meio
do 1° edital ocorreu a pandemia e as organizagdes tiveram que lidar
com o isolamento social. Com isso, os recursos foram flexibilizados
e os cronogramas de entrega alterados.

0 2° edital, langado em 2020, foi marcado pela pandemia. Nesse cendrio
de excegdo, optou-se por fazer cartas-convite ds organizagdes que ja
estavam na base de dados. O critério para selecionar as organizagdes
foi a zona de calor de Covid-19 (as dreas do mapa com mais pessoas
infectadas ou com risco de aumento da contaminagdo). Focamos no
publico mais vulneravel naquele contexto: criangas, pessoas com mais
de 60 anos e pessoas com deficiéncia (PCD). Foram selecionadas 38
organizagdes, que receberam apoio de R$ 70 mil e acompanhamento
do Instituto Phi. Nessa edi¢éo, seguimos trabalhando com orgamentos
e cronogramas flexiveis.

O 3° edital, langado em 2021, foi marcado por algumas circunstdncias
determinantes, tais como: (i) aprendizados acumulados dos dois editais
anteriores; (ii) o fim da pandemig; (jii) incremento do time do MBM, o
gue permitiu expandir o escopo do trabalho; e (iv) evolugéo do proprio
MBM, com mais confiangca no modelo que estévamos adotando.
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Com as ligdes aprendidas, criamos novos critérios de sele¢do,
quais sejam, municipios de até 200 mil habitantes, atuagdo
local e receitas de até R$ 500 mil no ano anterior. Sentimos a
necessidade de olhar para a maturidade das organizagdes
e coletivos, focando naquelas de nivel inicial, com maior
capacidade de ampliar seus repertérios e trabalhar em rede.
Assim, selecionamos 30 organizagdes e coletivos, que receberam
apoio de R$ 70 mil e acompanhamento do Instituto Phi.

Ademais, as ligbes aprendidas a partir dos dois primeiros
editais nos mostraram a importdncia de se trazer um
parceiro que fortalecesse as principais dreas de governanga
das organizagdes. Convidamos entdo a Phomenta para
implementar uma trilha de formagdo institucional robusta ao
longo do ano do edital. Com o crescimento do MBM, nessa
terceira edi¢do, a drea de Investimentos Sociais pdde coletar
dados de marco zero e final, permitindo medir e tangibilizar os
resultados sociais obtidos no curto prazo. Gragas aos dados
coletados no marco zero e no marco final, conseguimos
validar que as OSCs sentiram os efeitos da formagdo em
seus resultados, contribuindo para melhorias significativas
em suas agdes. Ficou evidente que, ao compreenderem a
importdncia do desenvolvimento institucional — que abrange
o fortalecimento da governanga, metodologias, cultura
organizacional, entre outros — as organizagdes alcangam
resultados significativamente melhores.

O amadurecimento do FBM a cada edital consagrou nossa
forma de trabalho e a metodologia Lean. Esta Gltima permitiu
agilidade nos aprendizados, com ciclos curtos de testes,
em que a rota foi sendo ajustada pela escuta ativa dos
envolvidos e pela adequagdo aos cendrios externos (como
a pandemia). Os parceiros escolhidos para co-construir o
edital compartilham a mesma filosofia. A metodologia traz
maleabilidade no formato dos editais, preservando a esséncia
do programa. O crescimento do programa melhorou também
o entendimento sobre o papel de cada organizagdo parceira, o
escopo de trabalho de cada uma, suas complementaridades
e suas contribuicdes para que o trabalho das organizagdes
beneficiadas fosse mais eficiente e nos levasse aos resultados
esperados com mais assertividade.
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No 3° edital houve uma
definicGo melhor do papel
de cada um e o caminho
a ser trazido. No 1° edital
estava mais unido. No 3°,
comegamos a entender os
papéis de cada um para
amadurecer o programa”

Instituto Phi
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TEORIA DA MUDANCA

Entre o0 2° e 0 3° edital, desenvolvemos a Teoria da Mudanga

(TDM), para guiar o futuro e os passos seguintes do programai.

Embora TDMs geralmente sejom baseadas em premissas e

hipbteses, no nosso caso, a base foram os achados concretos

dos dois primeiros editais, 0 que nos permitiu fundamentar

nossas afirmagdes com maior solidez. Assim, seguindo os

passos da TDM, chegamos aos seguintes elementos:

Tese social

institucional local.

O fortalecimento de organizagdes sociais situadas
em territérios vulnerdveis com baixa visibilidade
contribui para o desenvolvimento do tecido social e

Imeucto

de longo prazo

desenvolvimento
territorial pelo
protagonismo local.

Impactos de médio prazo

atuar préximo ao poder publico local.

(i) reconhecimento da OSC como agente ativo na transformagéo social; (i) OSC contribui
para a reducdo das vulnerabilidades sociais locais; (iii) fortalecimento do tecido social
com OSCs e coletivos que interagem e trocam seus conhecimentos e aprendizados; (iv)
OSC como porta-voz de sua causa na regido; e (v) OSC empoderada de seu papel para

Para tal, partimos dos seguintes resultados obtidos nos dois primeiros editais, que se tornaram
premissas norteadoras da estratégia do programa:

o0

o
=)

Y

&

5%

B4

Desenvolvimento A organizagéio social
é quem conhece

o territorio e suas

institucional - e
néo de projetos
— aproxima a demandas, logo é
organizagdo de quem traz solugdes
sua missd@o, o que atendem &
que possibilita populagdo local
(dominio do

territorio)

maior impacto
social (gestéo e
governanca)
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Um gestor social
fortalecido
consegue fortalecer
sua governanga

e impulsionar o
desenvolvimento
de sua organizagdo
com qualidade
(gestdo e
governanca)

O comprometimento
com o fortalecimento
institucional passa
por apoios robustos
e de longo prazo que
agreguem valores e
oportunidades para
a sustentabilidade




Partindo dessas premissas, analisamos os dados qualitativos e quantitativos da pesquisa
e chegamos nos seguintes achados do programa:

3
=4

il

2

Organizagdes e
coletivos com a
gestdo fortalecida
podem executar o
trabalho com mais
eficiéncia e eficdcia,
aproximando-se

de sua missdo

e gerando mais
impacto social

O fortalecimento
da governanga

em organizagées

e coletivos pode
impulsionar o
desenvolvimento
da agdo social com
qualidade

A organizagdo social
€ quem conhece

o territorio e suas
demandas, logo é
quem traz solugdes
que atendem &
populagdo local

-

Ao apoiar uma
organizag@o com
relevéncia local,

ela auxilia no
fortalecimento da
causa em sua regido

A

0"'
*+*AIA+

O fortalecimento

da organizagdo
passa pelas trocas e
conexdes emrede

A

A tecnologia social
da organizagdo
pode inspirar
politicas publicas
e aproximd-la do
poder publico local

Ampliar o
conhecimento

da organizagdo
pode trazer mais
ferramentas para
suas agoes sociais
no campo e gerar
melhorias na sua
gestdo

NN
¥

As solugbes sociais
da organizagdo
podem ser
potencializadas
pelo conhecimento
sobre inovagdes e
tecnologias sociais
darede

gy

O financiamento
COM recursos
flexiveis,
acompanhado

de apoio ndo
financeiro, permite

a organizagdo
decidir sobre como
usar os recursos, o
que contribui para
o desenvolvimento
institucional

Apoiar pequenas
organizagdes (que
nunca receberam
apoio) gera
resultados sociais
positivos tanto no
publico-alvo quanto
na comunidade

Uma organizagdo
fortalecida

pode fomentar
parcerias entre
todas as esferas,
construindo uma
rede de trabalho
colaborativo no
territorio
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OS DOIS MAIORES
DIFERENCIAIS DO FBM

A experiéncia acumulada nos trés editais, associada a essa
autorreflexdo, permite-nos afirmar que o FBM tem dois
diferenciais bdsicos.

DIFERENCIAL 1
Relacoes de confianca e
humanizadas com as OSCs

Um dos grandes achados do estudo reiterou um dos valores do
Movimento Bem Maior, qual seja, a importdncia da construgdo
de relacdes de confianga com as organizagdes apoiadas, o
que se denomina como Filantropia Baseada na Confianga.
Esse valor inspira e orienta toda a equipe do MBM, guiando
nossa relagcéo com as OSCs. Por meio da escuta ativa e da
empatia, construimos redes de colaboragéo, em que cada um
entende a importdncia de se conectar com o outro, sabendo
que pode falar abertamente e tendo abertura para ouvir, de
modo que todos possam crescer individualmente e atingir
objetivos compartilhados. Isso sb é possivel porque a base
dessas relagdes é a confianga.

Além disso, uma vez que a OSC sente que tem nossa confianga
e que pode confiar em nés, ela aumenta também sua prépria
autoconfianga. De fato, entre as organizagdes pesquisadas,
77% relataram que a participagdo no edital resultou em um
aumento da autoconfianga e da autoestima. Entre aquelas
que jatinham participado de um ou dois editais anteriormente,
o percentual foi de 85% e 100%, respectivamente, sugerindo
que, quanto mais tempo em contato com o programa, mais
autoconfianga a organizagdo adquire. Ademais, mesmo
entre as que nunca tinham participado do programa, o
percentual foi de 90%, reiterando a importdncia da troca, do
acolhimento e da rede de colaborag¢do para o fortalecimento
da organizacgdo.
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“ O contato mais
humanizado, ser verdadeiro
com o patrocinador, foi
uma bengdo. Estamos
acostumados a lidar com
editais pUblicos, muita
dificuldade em ter retorno
sobre demandas”

Circo Redondo

‘ ‘ O acompanhamento
do Movimento Bem Maior
era de muito perto. [...] era
a gente ligar e atender. |...]
uma instituicdo que ndo
tinha nada e de repente
ganha 100 mil tem que ter
aquela orientacdo. Entéo,
assim, esse valor humano
que nos deram, essa
credibilidade de acreditar
na nossa proposta |...] foi o
que mais nos deixou muito
felizes e nos deixa até hoje”

SOS




Esse primeiro diferencial estd diretamente relacionado a trés achados importantes da

pesquisa, quais sejom:

N

Ve
X

A organizagéio social € quem
conhece o territorio e suas
demandas, logo é quem

traz solugdes que atendem

Ao apoiar uma organizagéo
com relevéncia local, ela
auxilia no fortalecimento da
causa em sua regido.

& populagdo local. Para
legitimar o conhecimento

e as solugbées de uma
organizagdo, especialmente
de pequenos coletivos
informais, &€ essencial
construir uma relagdo de
confianga.

Quando uma organizagdo financiadora constréi uma relagdo
de confianga com a organizagdo apoiada, isso gera visibilidade
e credibilidade para essa organizagdo. Como apontam varios
estudos do IDIS, organizagdes, em geral, e as pequenas, em
particular, sGo alvo de muita desconfianga no Brasil. Muitas
vezes, a proépria comunidade em que estdo inseridas tende
a questionar sua atuagdo, com quem se relacionam, quem
as financia, quais seriam os interesses por tras da iniciativa
etc. Assim, quando uma organizagdo como o MBM financia
essa pequena organizagdo e demonstra confianga em seu
trabalho, isso representa um “selo”, uma espécie de certificado
de reconhecimento de sua relevéncia no territério. Com
isso, a comunidade passa a ver a organizagdo com outros
olhos. De fato, 80% das organizagdes apoiadas apontaram
como resultado maior visibilidade em sua comunidade;
e 73%, maior reconhecimento local. Para as que nunca
tinham participado dos editais, o ponto-chave foi que as
proprias familias beneficiadas pelos projetos passaram a
confiar nas organizagdes, reconhecendo-as como um espago
comunitdrio de acolhimento.

Apoiar pequenas
organizagdes (que nunca
receberam apoio) gera
resultados sociais positivos
tanto no publico-alvo quanto
na comunidade.

“ A inovacdo é a
proximidade com quem
estd executando, escuta
atenta com a realidade
local, ainda é muito
inovador, pensando em
grandes doadores. E essa
relacdo de fazer a doagdo
com esse olhar de escutaq,
continua sendo inovador.
E olhar projetos para esse
tamanho ndo é ainda uma
pratica comum”

Instituto Phi
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DIFERENCIAL 2

Apoio financeiro e néo
financeiro com grande
volume de recurso flexivel

No 3° edital, promovemos uma grande inovagdo, que, junto
ao conceito de Filantropia Baseada na Confianga, tornou-se
um dos diferenciais do FBM: com base em retornos recebidos
nos editais anteriores, associamos apoio financeiro de grande
porte com apoio ndo financeiro, isto &, volumes expressivos
de recursos e agdes de capacitagdo, principalmente por meio
da trilha formativa da Phomenta. Assim, as organizagées
puderam, por um lado, receber um aporte substancial de
recursos, o que ds permitiu expandir significativamente suas
atividades, e, por outro, adquirir conhecimentos, aplicados
na pratica, sobre como gerir esses recursos, estruturar os
projetos, promover seu desenvolvimento institucional etc.

Reconhecendo o valor de se apoiar organizagdes em estagio
inicial e com menos experiéncia, no 3° edital buscamos
incentivar a participacdo de coletivos e organizagoes
menos estruturadas, que demonstrassem grande potencial
de impacto social, apesar dos riscos inerentes. Em vez
de focar exclusivamente em maturidade institucional,
consideramos a realidade e os desafios especificos de
cada organizagdo, facilitando o acesso ao programa. Por
isso, ndo foram automaticamente excluidos coletivos sem
CNPJ ou organizagdes sem fontes substanciais de recursos.
Ao contrdrio, valorizamos propostas com forte compromisso
social e vontade de aprender.

Com isso, em vez de restringir, n6s conseguimos ampliar o
rol de organizagdes aptas para participar do edital e receber
0s recursos. Assim, mantivemos a tendéncia, preconizada
pelo FBM, de descentralizar os recursos. De fato, a pesquisa
evidenciou que, entre as organizagdes beneficiadas pelo 3°
edital, 38,82% (33) estavam participando pela primeira vez
do programa. Somado ao nimero de organizagdes que, pela
primeira vez, recebiom volumes expressivos de recursos,
esse percentual chega a 65,48% (55). Portanto, continuamos
honrando nosso compromisso de levar o ISP a locais onde,
normalmente, ele ndo chega.
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“ Quando olha a
proporgdo do FBM, ndio
tem nenhum financiador
investindo que nem
vocés estdo investindo.
Quando tem os dois, o
apoio financeiro & bem
baixo. O formato de
acompanhamento &
bem diferente: quando
tem apoio financeiro, o
projeto tem que ser bem
estruturado, entdo as
pequenas ndo passam e
s6 as grandonas passam
porque conseguem
estruturar um projeto
desse nivel. E percebo uma
tendéncia dos editais em
selecionar OSC que tem
muita visibilidade e optam
por essas OSCs”

Phomenta

17 capacitagdo também
foi inovadora. Desconhego
outros editais que fagcam
os dois ao mesmo tempo.
Ou é s6 capacitagcéo ou é
s recurso”

Instituto Phi




Além de descentralizar, o edital foi desenhado para
proporcionar flexibilidade na aplicagcdo dos recursos,
concedendo ds organizagdes ampla liberdade para decidir
onde alocd-los. Se a ideia era levar em consideracdo as
especificidades de cada contexto, era preciso assegurar que
as doagdes fossem usadas para resolver as demandas de
cada organizagdo, conforme o contexto em que estivessem
inseridas. E ninguém conhece melhor esses contextos do que
as préprias organizagdes. Com isso, fomos positivamente
surpreendidos por algumas decisées. Por exemplo, 64% dos
coletivos beneficiados pelo 3° edital optaram por usar os
recursos para se formalizar como OSC. Assim, em vez de excluir
organizagdes menores, pouco estruturadas e informais, o FMB
pbde contribuir justamente para que elas se estruturassem,
crescessem e se desenvolvessem institucionalmente.

Portanto, esses dois diferenciais do FBM perfazem um modelo
inovador, que descentraliza os recursos de ISP, fazendo-os
chegar a locais tradicionalmente preteridos. A aplicagdo
dos recursos é flexivel, baseando-se no conhecimento e
nas experiéncias que as proprias organizagdes tém sobre os
problemas e demandas de seus territorios. Ao mesmo tempo,
o0 modelo garante a seguranga das operagdes, por meio de
monitoramento e capacitagdo, que asseguram a criagdo
de solugdes efetivas, que tém gerado resultados sociais
consistentes. Atualmente, estamos na 5° edicdo do edital e
seguimos determinados em nossa jornada de transformacdo,
aprendendo e evoluindo ao lado das organizagdes que
apoiamos, para juntos construirmos um impacto positivo e
duradouro na vida de pessoas e comunidades Brasil afora.

“Com 0 programa da

Phomenta comegamos a
mudar a forma de pensar”

APAE Valente

“ A partir da capacitacdo
da Phomenta, conseguimos
realizar estratégias para
langarmos campanhas de
captagdo direta. Venda

de camisetas, realizamos
um bingo envolvendo a
comunidade local para
doacdo de prémios”

Circo Redondo

‘ ‘ Outro beneficio
importante foi a parceria
com o Instituto Phi que fez a
gestd&o do projeto e até nos
inspiramos para adaptar
para nossa realidade.

E na gestdo a Phomenta
nos ajudou muito na parte
educacional, na elaboracdo
do site, na captagdo

de voluntdrios, que é

uma drea que estamos
engatinhando”

Instituto Brotar
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“ O relacionamento

com as OSCs, o formato
de acompanhamento é
diferente. O MBM néo é um
e-mail ou uma plataforma
que coloca o valor usado.
E um ser humano. Eles néo
falam do MBM, falam da
Thai do MBM, da Bia do
MBM. E isso é o trabalho
central da Phomenta. As
liderancas das OSC estdo
extremmamente solitarias e
enfraquecidas no quesito
autoestima, eles tém uma
sensagdo que ninguém
escuta, ninguém quer ouvir
dentro dos circulos sociais
da comunidade. Esse lado
humano do MBM talvez
seja um grande diferencial
para esse suporte na
autoestima, que é eles se
entenderem como gente,
ndo se sentirem maquinas.
Ele é gente, vocés escutam
e sabem o nome deles.
Isso muda o processo de
engajamento. J& ouvimos
OSCs falarem que foi

a primeira vez que se
sentiram ouvidas”

Phomenta

“ E ai, assim, o Movimento
Bem Maior e o Instituto Phi
foram muito companheiros,
porque eles choraram com
a gente, tentaram fazer
tudo para nos ajudar”

SOS

e

“ Esta visGo que o MBM
tem de empoderamento
do terceiro setor refletiu
em nossa metodologia
diretamente”

Mano Down

“ Mas o pessoal era
muito gente boa assim

do Instituto Phi, eles foram
muito acolhedores, tiravam
nossas duvidas”

Pais e Amor

“ O selo FBM traz uma
forga para buscar novas
parcerias do cotidiano
geral das cidades”

Instituto ITI

“ Rola uma confianga,
dd uma confianga na
organizagdo. Quando vocé
€ de uma origem social
humilde, vocé olha e fala:
‘aquilo dali nédo &€ pra mim’,
entdo quando consegue
uma coisa dessa dd um
gds, ‘eu consegui isso’,
entdo dd um gds de se
inscrever em outros editais
e universalizar mais o
recurso filantrépico, mostrar
que é acessivel. Confianga
de saber que consegue ir
até o final”

Instituto Phi

Ve N

“ Foi um crescimento
imenso para nés como
organizagdo, porque
depois disso, a gente

até ganhou outros editais.
A gente conseguiu
participar de outros
projetos, tanto regionais
aqui da nossa cidade
quanto nacionais também”

Pais e Amor

“ A chancela do edital &
muito importante para a
credibilidade. A chancela
do MBM ela d&d um olhar
também as empresas. E um
divisor de dguas na vida

do centro cultural porque
traz credibilidade. O MBM foi
uma chave, abriu a porta e
as empresas comegam a
olhar ‘poxa, se o MBM olhou
pra eles..”

Centro Cultural Juliana Maia

“ Foi preciso este

apoio do FBM para

termos um destaque e
reconhecimento, até entdo
o Iti € uma ONG que é
conhecida fora do estado”

Instituto ITI

“ Eu sinto muito orgulho,
eu acho que vocés também
foram como uma ponte,
uma rampa de subida que
voceé vai e voa”

Centro Cultural Juliana Maia
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“ Primeiro edital que
participaram (exceto leis de
incentivo), que possibilitou
sonhar mais alto”

Mano Down

“ Coloquei o Movimento
Bem Maior, que em 2022
fomos fomentados pelo
Movimento Bem Maior, a
Phomenta e Phi, pra gente
também ir procurar os
possiveis patrocinadores”

Centro Cultural Juliana Maia

‘ ‘ O MBM colabora
diretamente com a
mudanc¢a de olhares”

Mano Down

“O apoio do MBM trouxe
além de reconhecimento
no territério, outras
parcerias, outros doadores,
outros voluntdrios. Outra
credibilidade no nome”

Leme

“ Que bom que existem
essas instituicées que
podem ajudar a outras
instituicées para realizarem
seus sonhos. Se ndo
tivermos o financiador
ficamos de mdos atadas”

APAE Valente

k€ romos procurados
pela Rede Globo, por uma
agéncia francesa, por
empresas. Ndo sabemos
como chegaram até nos,
sem davida é fruto da
parceria com o MBM, pois
ndo tinhamos visibilidade”

Madeira da Terra

“ A parceria de gestéo

do Instituto Phi ajudou a
organizar a documentagdo,
gerar transparéncia na
prestagdo de contas,
fortalecendo e contribuindo
com maior credibilidade
para a associagdo”

Mano Down

“ Refletimos como este
apoio foi inclusivo, a forma
como a FBM organizou o
edital alavanca e promove
autonomia. E um diferencial
muito grande. Estava
cansada, achava tudo mais
dificil, este edital trouxe um
dnimo renovador”

Circo Redondo

“ Agradecgo ao pessoal
do MBM e o Instituto

Phi, obrigada pela
oportunidade da gente ser
enxergado. Estamos vivos”

Pace

‘ ‘ A estrutura que

vocés tém, de ter o Phie
Phomenta trabalhando
juntos, & muito boa, muito
importante. A gente ja
tinha passado por outros
tipos de formacgdo, mas
esse formato nos deu uma
perspectiva diferente”

Madeira da Terra

“A gente pensou e
comprou essa igreja que
estava fechada...e aia
gente conseguiu fazer a
sede dos sonhos”

Centro Cultural Juliana Maia

‘ ‘ Todo o material didatico
que elas receberam, todo

o aprendizado que elas
receberam e o pagamento
de instrutor e tudo mais, a
maior parte veio do MBM”

Madeira da Terra

“ A partir da relagdo

de aprendizado com

o Phi melhoramos as
planilhas e comegamos a
desenvolver as histérias das
pessoas assistidas, colher
depoimentos, relatérios,
redacoes, registrando o
lugar das transformagoes

e das relacgbes afetivas”

Instituto ITI




RESULTADOS, DISCUSSOES E DESAFIOS

A MANDALA
DE RESULTADOS



FIGURA 1 Mandala de resultados

forca local

sustentabilidade
financeira

operacdo eficiente

cultura ativa

desenvolvimento
técnico

infraestrutura

Fonte: Elaboragdo propria.

CASE INSTITUCIONAL // FUTURO BEM MAIOR 23



24

Os dados obtidos na pesquisa foram organizados na forma
de uma mandala, formada por varios circulos concéntricos.
Cada circulo corresponde a um resultado dos trés primeiros
editais do FBM. Note-se que hd trés tons predominantes na
mandala: amarelo, rosa e azul. Cada tom corresponde a um
grupo de resultados. Vejamos:

1. Resultados na 2. Resultados no
organizagdo social publico-alvo

Formada pelos trés circulos Sdo os dois circulos rosas,
amarelos, essa categoria que correspondem a
relne os resultados (i) desenvolvimento e
relativos a (i) cultura ativa; qualidade de vida; e

(ii) desenvolvimento técnico (i) consciéncia coletiva.
e operagdo eficiente; e

(iii) infraestrutura e

sustentabilidade financeira.

Os resultados na organizacéo social (circulos amarelos) estdo
no centro da mandala porque a organizagdo beneficiada é
a geradora de todos os resultados. Sem ela, ndo é possivel
promover nenhum impacto positivo. De fato, o FBM parte da
premissa de que a OSC ou coletivo é o beneficidrio direto do
programa, de modo que qualquer resultado ou objetivo deve
ser alcangado por meio de organizagdes fortalecidas em
suas estruturas institucionais, sustentd@veis no planejamento
(inclusive financeiro) e empoderadas de sua importancia
nos territorios. Por sinal, esse foco na organizagdo reflete
nosso compromisso em construir relagdes de confianga e
proximidade com nossos parceiros, valorizando o didlogo e
o respeito mltuo em cada interagdo.

P

Essa premissa & confirmada nos depoimentos de vdrias
organizagdes sobre como a participagdo no FBM impactou suas
trajetérias apos a finalizagdo dos editais: 84% apontaram que o
programa proporcionou maior “entendimento da importdncia
das parcerias e da colaboragdo em rede”; 83% mencionaram
“a importdncia de manter a sustentabilidade financeira”; 79%
afirmaram ter descoberto “novas perspectivas e oportunidades”;
e 71% adquiriram “consciéncia sobre o trabalho no territério”.
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3. Resultados na

comunidade do territorio

E o circulo azul, relacionado
a fortalecimento de vinculos
e reconhecimento e
legitimagdo do trabalho.



RESULTADOS NA
ORGANIZACAO
SOCIAL
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O primeiro circulo amarelo, que estd no centro da mandala,
€ a “cultura ativa”, ou seja, os resultados relacionados ao
fortalecimento dos valores da organizagdo, & capacidade
de colaboracdo dos membros da equipe e ao senso de
comunidade e pertencimento existente entre eles. Esse
primeiro circulo se desdobra no segundo, pois uma cultura
ativa leva ao desenvolvimento técnico e, consequentemente,
a uma operagdo mais eficiente. Esse segundo circulo, por
sua vez, desdobra-se no terceiro: o aprimoramento técnico
e operacional melhora a infraestrutura da organizagdo e faz
com que ela atinja um grau mais elevado de sustentabilidade
financeira. Entendamos melhor cada um desses circulos:

i

Cultura ativa

Embora o FBM busque empoderar as organizagoes e
considerd-las como protagonistas e portadoras do melhor
conhecimento sobre seus territorios, nds procuramos
também levar essas organizagdes a questionarem e a
repensarem seus processos e métodos, justamente pelo foco
do programa no desenvolvimento institucional. Isso resulta
em mudangas na prépria cultura organizacional. Assim,
conforme o Grdfico 1, a maioria das organizagdes afirmou
que o edital foi um momento de abertura e aprendizado,
promovendo unido na equipe de trabalho, alinhamento
coletivo e colaborativo do projeto e recrutamento de novos
membros da comunidade para a equipe.

Desenvolvimento técnico

Também de acordo com o Grdfico 1, 77,38% das organizagdes
afirmaram ter recebido auxilio na identificagcdo de pontos

a melhorar; e 73,81% se sentiram incentivadas a buscar o
aprendizado. Isso resultou em um aprimoramento técnico

do trabalho (73,81%), no desenvolvimento de habilidades

de prestagdo de contas (64%), na utilizagéo de novas
ferramentas de trabalho (64%), em melhor sistematizagdo
das tarefas operacionais (52%) e em melhorias na
distribuicéo de tarefas e responsabilidades (51%).
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£ € crescimento enorme
como equipe, como
instituicdo, que o projeto é o
bem maior nos proporciona
através do jardim sensorial”

Pais e Amor

“ No ano passado a
gente ganhou aqui o
prémio como incluséo do
Jardim Sensorial”

Pais e Amor

‘ ‘ A gente conseguiu
investir em alguns
instrumentos que a

gente ndo conseguiria
investir. Talvez, seria lento.
Compramos um fagote.
Entdo, assim, a gente estd
com umas coisas que va&o
trazer muita credibilidade
e muita proje¢do na nossa
orqguestra, No nosso projeto,
em tudo”

Centro Cultural Juliana Maia

“ Iniciamos com o FBM
mostrando a importéncia
de uma maquina de costura
e o foco de desenvolvimento
e quais as premissas. NOsso
projeto de costura pode

ser replicado em qualquer
cidade do pais”

Instituto ITI




Operacdo eficiente

77% das organizagdes afirmaram que o desenvolvimento
técnico possibilitou uma melhor operagéo das atividades,
aumentando a autoconfianga/autoestima na equipe e

a sensagdo de que a miss@o estava sendo cumprida e o
trabalho valorizado. Para 62%, isso se traduziu na ampliagdo
do atendimento de forma sistémica, com a compreensdo
da importdncia de se manter os dados e indicadores
atualizados; e em uma divisdo mais adequada das dreas de
trabalho, com a defini¢o de estratégias de sucessdo e um
entendimento melhor sobre a fungé@o do conselho.

A
ol

Sustentabilidade financeira

O conhecimento técnico adquirido levou as organizagdes a
repensarem sua sustentabilidade financeira. Para 62%, um dos
resultados do programa foi a maior diversificagdo dos recursos
financeiros; e para 56%, a conquista de outros editais.

AN

1on)
Infraestrutura

Essa cascata de resultados culmina em melhorias na
infraestrutura e nos espagos fisicos nas organizagdes,
conforme ressaltado por elas mesmas.

Cabe acrescentar que esse impacto positivo na infraestrutura
representa um resultado de médio e longo prazo, que também
contribui para a sustentabilidade das organizagdes, reiterando
uma das premissas do MBM, qual seja, “o comprometimento
com o fortalecimento institucional passa por apoios robustos
e de longo prazo que agreguem valores e oportunidades
para a sustentabilidade”.

“ Hoje as préprias familias
cuidam dos triciclos que
estdo com eles”

Leme

£ €& muito diferente
quando vocé faz uma
doacgdo para uma entidade
para o desenvolvimento
especifico de um projeto,
com data de validade,
daquela que se
compreende a necessidade
estrutural de uma
instituicdo, que seja para
compra de equipamentos
ou para estruturar uma
parte da instituigdo para
que ela consiga de forma
permanente propor o
atendimento néo sé aquela
grupo beneficiado pelo
edital, mas um grupo
pobs-edital. No nosso caso,
o FBM colaborou com a
reforma das maquinas de
costura, que ainda hoje
permanecem ajudando
outras mulheres”

Instituto ITI

“ A melhoria da estrutura
conseguiu ajudar a gente,
que é sé um grupo, né, de
artista de comunidade, a
mostrar a comunidade. Ndo
era s6 a arte, mas também
o acolhimento”

Cores do Amanhd
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GRAFICO 1 Resultados na organizagdo social (%)

Auxilio na identificagcdo de pontos a melhorar
A 77,38
Maior autoconfianca/ autoestima na equipe
A 77,38

Atendimento com mais qualidade

A 7819

Importdncia de inovar os processos e atividades
A 75
Aprimoramento técnico do trabalho
T 73,

Incentivo a busca pelo aprendizado

A 73,

Alinhamento do projeto de forma coletiva e colaborativa

e en,48

Desenvolvimento de habilidades de prestagdo de contas
T e4,29
Utilizagdo de novas ferramentas de trabalho
e e4,29

Ampliagdo do atendimento de forma sistémica e inovadora

e 19

Maior diversificagdo dos recursos financeiros
e a9

Unido da equipe de trabalho

e 57,4

Conquista de outros editais

e 55,95

Melhor sistematizagdo das tarefas operacionais

e 52,38

Melhorias na distribuigdo de tarefas e responsabilidades

. 110

Melhorias na infraestrutura

A 42,86

Fonte: Elaboragdo prépria
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GESTAO FORTALECIDA

Os resultados na organizagdo social mostram a importéncia de uma gestdo fortalecida
para o aumento do impacto das agdes. Como foi dito, o objetivo imediato do FBM & apoiar
as organizagdes, fortalecer suas estruturas institucionais e sua capacidade de gestdo.
O Grdfico 1 mostrou que esse objetivo foi alcangado, pois a maior parte dos resultados
gerados nas organizagdes estdo relacionados justamente a gestdo. O Grdafico 2 mostra
que, ao segmentar os dados por edigdo do edital, vé-se que os resultados foram maiores
nas organizagdes que participaram de dois editais, 0 que mostra a importéncia do apoio
continuado, de médio prazo, pois quanto maior o tempo de contato da organizagdo com o
apoio, maiores sdo os resultados.

GRAFICO 2 Resultados na organizagdo social por edigéio do edital
WM [ 20FBM B 3°FBM I 1°FBM | 2°FBM | 1°FBM | 2° FBM | 3° FBM

Maior autoconfianca/ autoestima na equipe

72,73 78,57 84,21 o0 |

Atendimento com mais qualidade

59,09 71,43 78,57 94,74 00 |

Auxilio na identificacé@o de pontos a melhorar

54,55 64,229 92,86 89,47 00 |

Importéncia de inovar os processos e atividades

4545 | 7857 85,71 89,47 00 |

Incentivo a busca pelo aprendizado

68,18 78,57 71,43 78,95 00

Aprimoramento técnico do trabalho

57,4 85,71 78,95 0|

Alinhamento do projeto de forma coletiva e colaborativa

4545 180 eoa J73es _Joo |

Ampliagdo do atendimento de forma sistémica e inovadora

7143 60,71 68,42 o0 |

Utilizagdo de novas ferramentas de trabalho

4545 | 574 78,57 68,42 00 |

Conquista de outros editais

| 4545 14286 | 5357 7805 foo

Desenvolvimento de habilidades de prestagdo de contas

63,64 64,29 60,71 73,68

Maior diversificagdo dos recursos financeiros

40,91 57,14 78,57 68,42

Unido da equipe de trabalho
40,91 57,14 60,71 73,68

Fonte: Elaboragdo prépria
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Uma gestdo fortalecida, por sua vez, faz com que a
organizagdo execute seu trabalho com mais eficiéncia e
eficdcia, aproximando-a de sua misséo e aumentando
o impacto social de suas agdes. Assim, os resultados na
organizagdo geram resultados na sociedade, em um efeito
cascata, como revelado no desenho da mandala. O Gréfico
3 mostra precisamente os efeitos da gestdo fortalecida nas
agdes das organizagdes. 76% relataram aumento no nimero
de pessoas atendidas; 51%, no nimero de parcerias; 46%, no
ndmero de voluntdrios; e 43%, no niamero de financiadores.

GRAFICO 3 Impactos da gestdo fortalecida nas agdes
das organizagdes

B Aumentou [ Se manteve [ Diminuiu N/A

NUmero de financiadores

42,85 28,57 26,19

NUmero de parcerias

51,19 34,52 13,09

Numero de funciondrios

Ndmero de voluntdrios

714
NUmero de pessoas atendidas

76,19 19,04

Fonte: Elaboragdo prépria.

Cabe ressaltar queisso reitera a tese social do FBM, consolidada
por ocasido da elaboragdo da Teoria da Mudanga do
programa: o fortalecimento de organizagdes sociais situadas
em territérios vulnerd@veis com baixa visibilidade contribui
para o desenvolvimento do tecido social e institucional local.
Além disso, esse apoio a gestdo, entendido como o centro das
agoes e afonte de todos os resultados esperados, s pode ser
implementado de forma assertiva e eficaz se estiver baseado
em relagdes de confianga, o que reforca a importéncia do
primeiro diferencial do FBM.
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DUAS RESSALVAS

Entretanto, duas ressalvas sdo necessdarias. Em
primeiro lugar, é preciso saber que ndo hd uma
definigdo fechada ou homogénea para o termo
“gestdo fortalecida”. Embora os resultados apontados
pelas organizagées (dispostos no Grdfico 2) sejam
todos relacionados & gestdo, sdo elementos muito
heterogéneos e dispares entre si. Assim, ao buscar
o “fortalecimento da gestdo” de uma organizagdo,
€ preciso entender que esse termo poderd ndo ter o
mesmo significado para todas as organizagdes. Em
algumas, isso implicard, por exemplo, desenvolver
habilidades de prestacdo de contas ou mostrar a
importéncia de se manter a base de dados atualizada;
em outras, melhorar a infraestrutura ou definir
estratégias de sucessdo. No fim das contas, isso
reitera outra premissa do FBM, qual seja, o respeito
as particularidades de cada contexto.

A segunda questdo a ser ponderada é: fortalecer a
gestdo significa, obrigatoriamente, fortalecer a figura
do gestor social? A hipétese inicial do FBM era que sim.
Entendiamos que um gestor social fortalecido seria
capaz de fortalecer sua governanga e impulsionar
o desenvolvimento de sua organizagdo. Porém,
nossas parceiras — Instituto Phi e Phomenta — nos
levaram a mudar de opinido. E possivel que um
gestor, justamente por estar fortalecido, torne-se
autocentrado e vaidoso, focando mais em simesmo
do que na causa de sua organizagdo. Por isso, nas
formagdes da Phomenta, por exemplo, sempre é
solicitada a participacdo de dois representantes,
para que o conhecimento ndo se concentre apenas
em um lider. Além disso, as atividades s@o pensadas
para serem desenvolvidas junto ds equipes, o que
proporciona a circulagdo interna da informagdo.

“ N&o tem uma Unica lideranca,
a lideranga é comunitdria. Mas, se
ndo temos uma boa governanga
ndo conseguimos estruturar

o setor. Que tipo de lideranga
estamos falando e pensando?”

Instituto Phi

“ Eu acredito no fortalecimento
da OSC, que vai se dar pelo
fortalecimento da liderancga,

mas quando focamos no
fortalecimento do individuo, existe
uma probabilidade de que as
capacidades figuem focadas

no individuo, e o individuo pode
sair da OSC. Ter o fortalecimento
da OSC significa que o esforgo
ndo é s6 individual, € da OSC. Na
formacdo do Phomenta, sempre
trazemos a provocacdo de trazer o
pensamento da equipe. Porque se

isso néo entrar na OSC corre o risco

de fortalecer o individuo e a OSC
acabe perdendo”

Phomenta
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O CONHECIMENTO
COMO BASE

Em todo caso, reconhecida a importancia do fortalecimento
da gestdo, deve-se reconhecer também a importéncia do
conhecimento, entendido como repertério conceitual, dominio
das ferramentas e solugdes existentes, sistematizagdo das
melhores praticas etc. E a combinagdo desse conhecimento,
mais tedrico, com os conhecimentos prdticos acumulados
pelas organizagées por meio de suas experiéncias, que leva a
gestdo fortalecida almejada pelo programa. Dai a importéncia
do acompanhamento do Instituto Phi e da capacitagdo
ministrada pela Phomenta, a partir do 3° edital, o que se
constituiu como um de nossos diferenciais — a associagdo entre
apoio financeiro de grande porte com apoio ndo financeiro,
na forma de acompanhamento e capacitagdo. Muitas vezes,
organizagdes entram no edital com o objetivo de obter recursos
para ampliar o espago, por exemplo. Mas, ao receberem o
acompanhamento e a formagdo, compreendem aimportdncia
de se investir na gest@o, o que altera completamente suas
decisdes sobre a aloca¢do dos recursos.

AUMENTO DA
SUSTENTABILIDADE
FINANCEIRA

O fortalecimento da gestdo se converte em melhoria dos
processos e da definicdo e implementagdo da estratégia, o
que, por sua vez, culmina em um aumento da sustentabilidade
financeira. Conforme o Grdfico 4, todas as organizagdes que
participaram dos trés editais relataram aumento na quantidade
deinvestidores.57% das que participaram do 3° edital, que contou
com a capacitagdo da Phomenta, também obtiveram esse
resultado positivo. E mesmo as organizagdes que participaram
do 1° e do 2° edital, em plena pandemia, conseguiram manter
seus financiadores. Entre as que participaram do 1° edital, 45%
conseguiram aumentar o nimero de investidores, o que também
se explica pelo importante acompanhamento do Instituto Phi.
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“ Mas uma lideranca
enfraquecida n&o ajuda,
s6 fica apagando o
incéndio. Precisa entender
0 que entendemos por
governanga para ndo
deixar a governanga
enfraquecer, e sim
fortalecer, porque pode
existir diversas formas
de governangas ndo
tradicionais (ex. CECVI)”

Instituto Phi




GRAFICO 4 Conquista de novos financiadores por edital

B Aumentou [ se manteve [ Diminuiu N/A

1°FMB | 2° FBM | 3° FBM

1°FMB | 2° FBM

36,84 26,31 31,57

3° FBM

57,14 32,14

2° FBM

14,28 357]

1° FMB

45,45 22,72 31,81

Fonte: Elaboragdo prépria.

Cabe ressaltar novamente a importéncia da visibilidade
gerada pelo apoio do MBM e pela credibilidade de seus
associados, que sdo investidores sociais reconhecidos
no setor filantrépico, o que abre as portas de outros
financiadores para organizagdes, contribuindo também
para sua sustentabilidade financeira.

TROCAS E REDES

Outro efeito positivo, que emerge dessa cascata de
resultados nas organizagdes sociais, € a expansdo das
redes de trocas e conexdées com diversos atores sociais,
como outras organizagdes, empresas e poder publico. Isso
representa um avango muito importante para as OSCs,
pois as permite ampliar seus conhecimentos, compartilhar
boas praticas e promover solugdes colaborativas para seus
desafios. Essas redes ajudam a quebrar barreiras provocadas
pelo isolamento territorial e pela falta de oportunidades,
viabilizando projetos e facilitando, inclusive, o acesso a
recursos. Ademais, a colaboragdo com outras organizagoes,
dos setores publico e privado, legitima o trabalho das OSCs
e aumenta sua credibilidade, possibilitando maior influéncia
até mesmo nas politicas publicas, o que gera impactos
positivos nas comunidades.

“ Duas OSCs foram
aprovadas pelo
Reconquista esse ano,

um edital super dificil

e criterioso. A OSC tem

que ser boa pra entrar.
Novo sertéo e Fabrica dos
Sonhos sdo resultado da
presenca delas no 3° edital.
Chegar em 2023 e ver esse
resultado mostra que as
dificuldades da OSC foram
superadas pela paciéncia”

Instituto Phi
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“ Aprendemos muito.
Aprendemos a utilizar novas
ferramentas de trabalho.
Quando se organiza por
fora, se organiza por dentro.
O FBM colaborou muito com
a unido da equipe.

Foi fundamenta”

ACAAM

‘ ‘ Ano de organizagdo,

iniciamos o ano usando

todas as ferramentas da
Phomenta

Circo Redondo

‘ ‘ A formacdo que foi dada
foi muito importante, abriu
Nossas perspectivas para
um mundo bem maior”

Madeira da Terra

“ E também essa questdo
da prestacdo de contas, né,
que nem eu te disse, que
foi um aprendizado, que

na época a gente patinava
porque ndo entendia como
fazer, e depois tirando
davidas a gente conseguiu
aprender e até hoje a gente
té utilizando para outros
programas, que muitas
instituicdes ndo tém, entdo
foi um desafio bem grande,
mas foi bom”

Pais e Amor

J_—

EN
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“ Entendemos que se ndo
tivéssemos participado da
capacita¢do seria muito
diferente a gestdo. Estava
cansada, achava tudo mais
dificil. Este edital trouxe um
dnimo renovador”

Circo Redondo

“ Foi fundamental o
trabalho de vocés, para
saber como se organiza
internamente, como

se planeja, como dar
conta de fazer essas
coisas que precisam ser
feitas. Também deu uma
perspectiva muito boa de
saber como a gente deve
se apresentar para novos
financiadores para poder
crescer nesse trabalho”

Madeira da Terra

“ Foi muito importante
todo o processo de
prestagcdo de contas e
relatérios, mesmo com as
dificuldades apontadas
pelo pessoal em relagdo

& morosidade dentro

da plataforma do Phi,
todas as perguntas e a
responsabilidade das notas
baterem e constarem, era
uma forma de apresentar
um processo transparente
e organizado”

Instituto ITI

“Com o projeto do MBM e
Instituto Phi, cada educador
apresentou mensalmente
seu relatério e facilitou
demais o processo de
prestacdo de contas e
relatos de sustentabilidade
e agdoes”

MAFO

f€euti grandes amizades
ali no Movimento Bem Maior”

Centro Cultural Juliana Maia

“ Eu aprendi com a
Phomenta? Aprendi.
Aprendi com o Phi? Aprendi,
mas tem coisas nessa
sinergia com as pessodas,
principalmente com o
pessoal do Nordeste, que
aprendi muito com eles”

Centro Cultural Juliana Maia
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17 comunidade do FBM
estd inclusive auxiliando
outras ONGs daqui, porque
algumas informagoées

que tém 14, a gente estd
passando adiante, por
exemplo, alguns editais que
tém & que ndo cabiam pra
gente, a gente indicou pra
outras ONGs”

Madeira da Terra

kfentaoa gente estreitou
lagos com a Secretaria

da Mulher do Estado de
Pernambuco, nés também
temos parceria com a
ONG Caatinga”

Madeira da Terra

“ Tivemos articulagdo
com a prefeitura de outra
cidade. Quando chegamos
com o publico para o
evento local, o prefeito veio
para fechar a rua principal
para o evento ocorrer da
melhor forma. E aonde
passdvamos todo mundo
batia palma”

Leme

“ Algumas ONGs
entraram em contato
para pedir orientagoes,
pois a Fabrica Social do

ITI estd concorrendo no
final do primeiro tema das
cidades empreendedoras
da ENAP com o Ministério
da Economia”

Instituto ITI

“ Formacdo de rede e

as formagdes em si, a

troca entre eles durante

OS processos. Trazer 0s
parceiros como Phi e
Phomenta & um beneficio,
porque passam a conhecer,
trabalhar com a gente e
entram para nossa rede e
fazem parte dos apoios”

Instituto Phi

14 Escrevemos também
projetos para Receita
Federal, e devido a estes
apoios citados acima
também pontuamos e
conseguimos o edital.
Ganhamos projeto do

MP do estado e do
Conselho da Crianga e
do Adolescente do Estado
do Ceard. Ampliamos a
parceria que ja existia,
mas ndo era contabilizada”

MAFO

‘ ‘ O fato de serem
contemplados pelo edital do
MBM conferiu uma chancela
significativa. No ano passado
ficamos como as melhores
ONGs. Atualmente contamos
também com recursos do FIA,
da Lei do Esporte, entre outros”

Mano Down

“ Foi um marco para
organizagdo pela
visibilidade e credibilidade
que conquistamos

através desta vivéncia,
como adquirimos maior
desenvoltura e habilidades
na captagdo de recursos”

Pace

“ Um ponto importante
do edital do MBM se refere
ao aprendizado em captar
recursos”

APAE Valente




RESULTADOS NO
PUBLICO-ALVO



Os dois circulos rosas da mandala correspondem aos
resultados que a participagdo no FBM acarretou para os
publicos-alvo das organizagdes. Analisando o Grdéfico 5,
pode-se agrupar esses resultados em trés categorias:
(i) desenvolvimento; (ii) melhoria das condigdes de vida; e
(iiii) fortalecimento da consciéncia coletiva.

GRAFICO 5 Resultados no publico-alvo (%)

Desenvolvimento pessoal

8214
Maior autoestima
73,81
Aumento de oportunidades na vida
72,62
Compreensdo do seu papel como cidaddo e da sua responsabilidade social
71,43
Sentimento de pertencimento
70,24
Novas perspectivas de mundo
70,24

Fonte: Elaboragdo prépria.

A categoria “desenvolvimento” reGne os impactos
subjetivos, individuais, relacionados ao desenvolvimento
pessoal, autoestima, perspectiva de mundo. A categoria
“qualidade de vida” abrange impactos mais objetivos, como
oportunidades de vida e seguranca alimentar. E os impactos k€temoso depoimento

na consciéncia coletiva dizem respeito & compreensdo do de uma aluna que relata
papel como cidaddo, responsabilidade social, sentimentode  que aprendeu a se ver No
pertencimento etc. Naturalmente, os resultados no piblico-  espelho, entendeu que é
alvo foram influenciados pela natureza das agées e projetos  preciso recomegar e sonhar
de cada organizagdo. Além disso, cabe ressaltar que tais  sempre e ndo desistir”
impactos s6 foram possiveis em virtude dos resultados Nna  |nstituto ITI

organizagdo social, isto &, do fortalecimento da gestdo, do

desenvolvimento institucional.
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“ Consideramos que o
apoio do MBM foi um divisor
de dguas, pois somos
uma ONG localizada no
interior, em uma cidade
de mineracdo de Minas
e plantar sementinhas
de desenvolvimento
social, sustentdvel

e principalmente a
preocupagdo com o
resgate de mulheres em
alta vulnerabilidade e
algumas adolescentes
vitimas de violéncias”

Instituto ITI

‘ ‘ Hoje ampliamos nossos
atendimentos e estamos
atendendo 11 comunidades
e vamos atender mais duas”

MAFO

‘ ‘ Nos também ndo
tinhamos alcance e

gracas a este apoio

em todos os sentidos
alcancamos mais pessoas”

Tomba

“ A estrutura de
qualidades também faz

parte do crescimento
dessa populagdo que

a gente quer promover.
Entdo hoje os alunos
chegam: ‘Tia, esse banheiro
€ maravilhoso.

Na minha casa ndo tem
esse banheiro™

SOS

£Euma pessoa ndo
conseguia ler na igreja e
hoje conseguiu. Foi lindo
de ver. Nos d& muito
orgulho mesmo”

Tomba

“ Alunos que participaram
da Oficina de redag¢do
tiraram boa nota no

Enem e atualmente estdo
fazendo curso”

Tomba

“ Os alunos tém um
jornal criado pela escola
estadual que foi criado
pela professora e eles
utilizaram nosso material
para confecgcdo do jornal e
em troca nos deram todas
as fotografias do encontro.
Esse apoio nos mostrou
varias formas de ajudar e
sermos ajudados”

Tomba

“ Eles aproveitam

muito o espago, eles
amam aquele lugar,
muitos j& tém propriedade
agora do espaco”

Pais e Amor

“ Eles foram chamados
este ano para tocar na
Europa. A gente ndo sabe
se vai conseguir ir ainda.
Entdo, vocé imagina esse
povo pobre que ndo tinha
nenhuma oportunidade
tocar na Europa?”

Centro Cultural Juliana Maia
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“ As mulheres estdo super
felizes porque adquiriram
uma nova profisséo”

Madeira da Terra

“ FBM veio para dar

garra e vida para as
pessoas. Muitos estavam
num periodo dificil. Muitas
pessoas descobriram seus
talentos, se empoderaram
€ nos unimos. A troca

entre as mulheres é muito
interessante de ver. Antes
de iniciar os trabalhos elas
se rednem, trazem seus
filnos e as criancas brincam
entre si. Um encontro
colaborativo, todos ajudam
a se cuidar”

ACAAM

“As familias relataram

que as criangas chegaram
muito introspectivas e

ao final do projeto todos
estavam muito felizes e
participativos. Percebemos
avangos NaAs criangas em
outras atividades fora do
projeto, pois adquiriram
mais habilidade motora

e cognitiva”

Circo Redondo

“O ndmero de inscrigées
vem aumentando. Na
primeira turma aberta

ndo tinhamos candidatas
(12 apenas). Nesta turma
de agora eram 40 mulheres
para 20 vagas e para a
proxima turma estamos
esperando 80 mulheres
para 20 vagas”

Madeira da Terra
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“ O projeto contribuiu com
a melhoria da geragdo de
renda destes participantes
através da comercializacéo
dos produtos. Com a parte
da comercializagdo muitos
produzem e vendem no
préprio entorno da sua
comunidade e a ideia
principal &€ garantir a
seguranca alimentar.
Produzem para se alimentar
e depois tratamos a
comercializagdo”

Instituto Brotar

“ Sempre criando espacgo
para o protagonismo dos
beneficidrios, planejando
com eles, evitando a
verticalizagdo do Instituto
Brotar. Nosso patriménio
maior sGo 0S NOSSOs
beneficidrios, porque falam
muito bem da gente e parte
de nossa reputagdo vem
dos depoimentos deles”

Instituto Brotar




RESULTADOS NA
COMUNIDADE



Por fim, o circulo azul corresponde aos resultados na
comunidade. Tais resultados se referem aos impactos
do programas que extrapolam a organizagdo e o proprio
publico-alvo, alcangando a comunidade como um todo e
a vida coletiva do territério. O Grafico 6 mostra que quase
93% das organizagdes e coletivos pesquisados sinalizaram
que o apoio do MBM contribuiu para mudangas significativas
na comunidade.

GRAFICO 6 Percentual de organizagdes que relataram
mudangas significativas na comunidade

714

Fonte: Elaboragdo prépria.

O Grdéfico 7 mostra que os resultados na comunidade renem,
especificamente, os seguintes efeitos: (i) maior reconhecimento
do trabalho pela comunidade; (i) fortalecimento de vinculos; e
(iii) alcance de maior “forca local”. Entendamos cada um deles:

Reconhecimento do trabalho: 81% das organizagdes
pesquisadas afirmaram que a participagdo no edital trouxe
maior visibilidade nos territérios e reconhecimento das familias
pelo trabalho realizado; 71% relataram que se tornaram
referéncia nas causas em que atuam; 43% se tornaram porta-
vozes da comunidade; e 49% relataram repercussdo fora de
seus préprios municipios, o que possibilitou a ampliagdo de
sua atuagdo.

‘ ‘ As familias assistiram, a
regido & muito carente de
espetdculos e atividades
culturais. As familias se
surpreenderam com ad
qualidade do trabalho e da
competéncia das criancas.
Ficaram entusiasmados
com a musica ao vivo”

Circo Redondo

“ Os proprios parceiros
est@io chamando a gente
pra gente poder fazer o
projeto pra eles. Entéo eles
querem que a gente faga
pelo Brotar, contemplando
o territério e comunidades
deles, os municipios e
agricultores. A gente até
foi numa reunido com a
prefeita de uma cidade,

e eu achei interessante
porque ja tem gente
envolvida querendo
discutir com o Brotar pela
credibilidade que o Brotar
estd levando pra regido”

Instituto Brotar
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Fortalecimento de vinculos: para além do reconhecimento,
75% das organizagdes relataram aproximagdo com a
comunidade e suas demandas; 68%, o fortalecimento de
vinculos entre os familiares que se beneficiam das atividades
e da confianga por parte das familias de que serdo ajudadas;
52% passaram a ser vistas como espagos comunitdrios
de acolhimento. Com isso, 46% conseguiram atrair novos
voluntdrios locais e 62%, novas parcerias com agentes locais.

Forca local: esse resultado se refere d capacidade da
organizagdo de mobilizar o territério, fazendo com que a
comunidade se aproxime da organizagdo, estabelecendo
com ela uma relagdo de confianga. Assim, segundo 62% das
organizagdes pesquisadas, a participagdo no FBM permitiu
despertar novos interesses na comunidade e 65% relataram
o fortalecimento da causa.

GRAFICO 7 Beneficios gerados na comunidade (%)

Maior visibilidade

‘ ‘ Outra coisa é o
coletivismo, virou uma
comunidade, né? E hoje
eles sdo tipo uma familia.
No final do ano tivemos
uma confraternizagéo e

foi uma verdadeira festa.
Todo mundo saiu muito
satisfeito. E ndés também
muito felizes, né, ndo sb pela
reciprocidade, mas também
pela questdo deles terem
virado uma familia, que
chama Brotar. A gente ficou
muito feliz com isso”

Instituto Brotar

80,95
Familias reconhecem o trabalho sério da organizagdo
80,95
Aproximagdo com a comunidade e suas demandas
75
Maior reconhecimento
73,81
Organizagdo vista como uma referéncia nas causas que atuamos
71,43
Fortalecimento de vinculos entre os familiares que se beneficiaom das atividades
67,86
Familias confiam que vamos ajudd-los
67,86
Fortalecimento da causa
64,29

Despertar de novos interesses na comunidade

61,9
Reconhecimento do valor do trabalho comunitério

61,9
Possibilidade de novas parcerias com agentes locais

61,9

Fonte: Elaboragdo prépria.
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Diferentemente dos resultados na organizagdo, os resultados ha comunidade
foram maiores nas organizagdes com pelo menos dois anos de apoio,
0 que denota a importdncia da continuidade do apoio e o consequente
prolongamento dos efeitos. Ademais, se os resultados na organizagdo social
sdo os objetivos imediatos, de curto prazo, os resultados na comunidade
constituem o préprio objetivo final do FBM, ou seja, os resultados almejados
em médio e longo prazos, cujo alcance é maior e mais amplo, pois impactam
a sociedade como um todo.

APROXIMACAO COM
O PODER PUBLICO

Reiterando a percepc¢d@o de que os impactos dos editais se ddo em efeito
cascata, conforme ilustrado na figura da mandala, a pesquisa apurou que, em
proporgdo significativa, os resultados na comunidade levaram as organizagées
a se aproximarem do poder publico local. Isso ocorre porque, como foi dito,
ao participarem do FBM, as organizagées ganham credibilidade e visibilidade,
legitimando-se perante a sociedade e fortalecendo suas causas, das quais
se tornam porta-vozes. Isso acaba atraindo a aten¢gdo dos governantes, que
passam a se interessar por essas causas e pelas demandas comunitarias
atendidas pelas OSCs. Assim, o Grafico 8 mostra que, entre as organizagdes
pesquisadas, 46,43% (39) afirmaram que melhoraram sua relagdo com o
governo local apds passarem pelo FBM.

GRAFICO 8 Aproximacgdo com o poder publico (%)

N&o, ainda temos dificuldade de nos aproximar do governo local
Sim, conseguimos nos aproximar mais do governo local e dialogar
Sim, desenvolvemos uma ou algumas parcerias com o governo local
Ndo, porque ja tinhamos uma boa relagdo com o governo local

N/A

Nd&o, ndo tentamos nos aproximar do governo local

Fonte: Elaboragdo prépria.
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O Grdfico 9 mostra que, ao segmentar esse dado por
edicdo, verifica-se que, no 3° edital, o resultado foi ainda
mMais expressivo, o que pode estar associado & capacitagéo
da Phomenta.

GRAFICO 9 Aproximagd&o com o poder publico por edigéo do edital (%)

C1erBM [ 21°FBM | 3°FBM [ 1°FBM | 2°FBM  1°FBM | 2° FBM | 3° FBM

Sim, desenvolvemos uma ou algumas parcerias com o governo local

. 18,18

I 35,71
21,43

I 01,05

Sim, conseguimos nos aproximar mais do governos local e dialogar

" 18,18
I 14,29

I 01,05

35,71

Ndo, porque ja tinhamos uma boa relagdo com o governo local

- 13,64

I 21,43
17,86

I 15,79

N&o, ndo tentamos nos aproximar do governo local

B 9,09
I 74
5 3,57

Nd&o, ainda temos dificuldade de nos aproximar do governo locall

I 36,36
I 14,29

14,29
I 31,58

N/A

B 4,55

. 714
7,14

I 10,53

Fonte: Elaboragdo prépria.

A aproximagdo com o poder publico representa mais uma
possibilidade de articulacdo e estabelecimento de redes
com outros atores sociais, o que fortalece as OSCs e amplia
o alcance de suas agoes.
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119 que percebemos para
fora da escola é o respeito
pelas mulheres apicultoras”

Madeira da Terra

“ Foi um start para a
comunidade acreditar que &
possivel trabalhar o coletivo.
Havia uma dificuldade bem
grande de unigo”

Murituba

“ A importéncia que pra
mim foi maior, foi que,
além de abranger o nosso
publico, a gente também
abriu para a comunidade”

APAE Valente

“ Primeiro, que a gente
teve condi¢cdo de dar um
resultado que o interior
valoriza muito”

Centro Cultural Juliana Maia

“ Também realizamos
parcerias com as escolas
através da disponibilizagéo
do espaco da biblioteca,
caso os alunos precisem
usar para estudo, assim
como acolhemos a
populacdo que precise usar
0s equipamentos”

Tomba

“ Aqui &€ uma cidade
pequena e a biblioteca estd
inserida numa comunidade.

Nenhum lugar tem uma
estrutura como temos aqui.
Pessoas vém estudar e
pesquisar aqui”

Tomba

“ Somos fonte de
referéncia na comunidade.
Quando disponibilizamos a
pré-inscri¢do online, temos
uma procura gigantesca”

ASVI

‘ ‘ O projeto realizado

com recursos do MBM
possibilitou que enquanto
instituicdo conquistasse
maior reconhecimento da
comunidade do entorno,
consequentemente
impactando mais pessoas”

Mano Down

“Virou um polo para
regido rural, onde o projeto
estd inserido”

Pace

* G

[
\

“ Hoje estamos
atendendo 22 municipios
da regido metropolitana

de BH. Familias destes
municipios vém para serem
atendidas pelo Mano Down”

Mano Down

“ A questdo da escala
comunitaria é o que mais
pega. Temos proporcionado
desenvolvimento
comunitario. O quanto é
impressionante quando
voceé investe na base vocé
comega a mexer com a
estrutura de um jeito que
vocé nem imagina. E isso &
resultado do formato, que &
o X da questdo “

Instituto Phi

4 ‘ O indice de violéncia
com criangas No Municipio
caiu e acreditamos que
tem a ver com o projeto”

MAFO

“ Percebemos o
nascimento do interesse
pela arte no geral. Muitos
pesquisam sobre outros
circos”

Circo Redondo




“ Na PCD, queriamos
aproveitar, e foi
maravilhoso, de levar essa
visibilidade, de levar a

PCD no espago publico. As
pessoas nem imaginavam
o tamanho de PCD que
tinha no nosso entorno”

Leme

“ Criaram o primeiro café
em BH servido por pessods
com deficiéncia visual”

Mano Down

‘ ‘ Pessoas de cidades
vizinhas visitam para
verificar impacto

na comunidade. A
comunidade indireta se
beneficia do projeto”

Pace

“ A comunidade

hoje tem melhor
percepcdo ambiental
entendendo que dali
tiram seu sustento

e que vdo preservar

OS recursos naturais.
Aquilo foi uma maneira
muito gratificante e
conseguimos implantar
esta consciéncia para as
familias do projeto”

Murituba

“ Conseguimos dar
maior visibilidade aos
casos de violéncia

sexual em menores

que aconteciam e que

a comunidade sabia

e ndo tinha punic¢do.

A partir do projeto, a
comunidade passou d se
mobilizar e denunciar e
conseguimos viabilizar a
puni¢do dos abusadores”

MAFO

“ Hoje j& conseguimos ter
maior reconhecimento dos
érgaos publicos (que néo
tinhamos antes), prefeitura,
secretaria de educagdo e
assisténcia social, gragas
ao apoio do MBM e hoje

contamos com pequenos
recursos de 1g”

Tomba

€€ teve tambem a questdo
da cesta bdasica, que
promoveu a realizacdo do
mapeamento das pessoas
mais carentes da regido.
Com o mapeamento nos
aproximamos das pessoas
mais vulnerdveis na regido
e conseguimos garantir a
manuteng¢do da doagdo
destas cestas em parceria
com o governo. Este
cadastramento inicial sé foi
possivel pela parceria com
o MBM”

Tomba




“A parceria com o FMB
também nos permitiu
ajudar algumas familias
em situagdo de muita
precariedade”

ASVI

“ Reduziu o alcoolismo,
menos bares. Horta
proporcionou integragdo,
exige cuidados”

Pace

14 Foi solicitado uma
visita ao Circo pela equipe
da Secretaria de Cultura,
no periodo do encontro
cultural. Foi um recomego
da comunicagdo com a
gestdo da prefeitura”

Circo Redondo

“ Realizamos pesquisa
em BH, menos de 100
pessoas com deficiéncia
cognitiva geram renda

na cidade. Criamos o
primeiro Hub Ac6es de
inclusé@o, incubadora de
20 empreendedores com
deficiéncia intelectual

A partir do momento que
apresentamos 0 Novo
parceiro, institucionalizou a
parceria com o municipio.
Todo este movimento

se deu a partir do edital

do MBM que possibilitou
nossa expansdo para
efetivar o apoio do poder
publico. Fazemos parte dos
assentos dos conselhos da
criangas e adolescentes
do municipio e j& estamos
inclusive fazendo também
para o estado”

MAFO

“Conseguimos
estabelecer parceria com

a secretaria municipal

para mobilizar a chegada
de novos professores,
ampliaram a escola e hoje
temos 200 alunos. Isso &€ um
impacto grande”

Pace

‘ ‘ Conseguimos dar
visibilidade para a
prefeitura. Confiaram no
projeto e implantaram em
outras comunidades”

Murituba




REPLICACAO
DOS PROJETOS



Um resultado n&o esperado do FBM foi a replicagdo dos
projetos apoiados. Conforme o Grdafico 10, quase metade
das organizagdes pesquisadas afirmaram que seus projetos
foram replicados em outras localidades, em alguns casos
com o apoio do governo local. E praticamente todo o restante
das organizagdes, que ndo realizaram essa expansdo, tém
interesse em fazé-lo.

GRAFICO 10 Replicacdo dos projetos apoiados (%)

Ainda ndo foi replicado, mas temos interesse

Sim, conseguimos expandir para outras localidades

33,33

Sim, conseguimos tanto expandir para outras localidades como replicar

algumas metodologias e/ou atividades com o governo local

5,95

Sim, o governo local replicou algumas metodologias e/ou atividades

4,76

Né&o temos interesse

1,19

Fonte: Elaboragdo prépria.

O Grdafico 11 segmenta esses dados por edital. Assim, entre
as organizagdes que participaram do 1° edital, uma parcela
expressiva (quase metade) conseguiu replicar o projeto,
possivelmente pelo fato de ja ter se passado mais tempo e ter
sido possivel construir redes para viabilizar essa replicacdo. J&
as organizagdes que participaram do 3° edital apresentaram
percentuais maiores de articulagéo com o governo local.
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GRAFICO 11 Replicacéo dos projetos apoiados por edital (%)

F1erBM [ 21°FBM | 3°FBM [1° FBM | 2° FBM 1°FBM | 2° FBM | 3° FBM

Ainda ndo foi replicada, mas temos interesse
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Sim, conseguimos tanto expandir para outras localidades como
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Fonte: Elaboragdo prépria.
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INSTITUTO PHI

“ Para o Phi, fortaleceu muito essa experiéncia que temos
de profundidade, olhando para possibilidades de impacto,
e fizemos isso de forma muito comprometida, com um
olhar muito humano. Bom aprendizado de avaliagdo.
Experiéncia muito enriquecedora e acabou ampliando
NOsSSO acesso a projetos no Brasil todo, com o edital
crescemos para além de RJ e SP. Isso € um baita resultado
e um case que o MBM pode usar, porque também é sobre
o fortalecimento institucional do Phi. Ajudou a gente a
expandir nosso olhar como parceiro executor, ajudando a
ampliar nossa atuagdo.

Realmente o MBM sempre teve uma relacdo de
colaborac¢do, sem hierarquia de investidor, poderia fazer
microgerenciamento em cima de horas trabalhadas

com o terceirizado. Respeitar e confiar na metodologia

da gente passa pela confianga sem hierarquia. Isso € um
ponto positivo para vocés. Impulso genuino de querer fazer
acontecer de fato, isso € muito relevante e & um exemplo
de colaboragdo no setor.

Uma das coisas mais bonitas do MBM é a diversidade e

a paciéncia da comunidade. E um investidor que estd
aberto as dificuldades da comunidade. E quase a alma do
MBM que precisa se perpetuar ao longo do tempo. Vocés
sempre prezam pela recuperacdo da relagdo com as
OSCs e eu sempre achei isso muito legal”.

Instituto Phi
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PHOMENTA

“ Eu sei que, enquanto parceria, o MBM é alguém que vai estar junto.
Vocés querem genuinamente saber, estar junto. Ndo saber no aspecto de
controle necessariamente, mas porque faz parte da esséncia de voceés.

A Phomenta tem muitos parceiros que estdo hd muito tempo, entéo pra
gente foi muito nitido de referéncia. A Di sentiu muito isso, porque o FBM
era diferente dos outros parceiros da Phomenta: ‘nenhum outro parceiro
fica assim téo perto’, e achGvamos que fazia parte do inicio, de questionar
para compreender. Teve essa diferenca que foi chocante, porque fazia 5
anos que ndo tinhamos parceiros assim. N&do tinha um parceiro que era
tdo ‘'mdo na massa'. Conversar sobre o que vai acontecer, tomar decisées
em conjunto. N&o s6 da Phomenta tomar deciséo, mas do MBM confiar na
Phomenta para chamar e tomar decis@o em conjunto. Confianga para a
gente tomar a deciséo junto (se sentir ouvida) e de acreditar nas decisées
que a Phomenta toma.

Aprendemos muito no 3° edital. Em aspectos operacionais: gestdo de
turma grande, como lidar com report, como lidar com exportacdo de
dados, o que é importante para os financiadores. Aprendeu muito com o
programa e repensou muito nos processos internos.

Agora temos um referencial e sé@o vocés, entdo falamos: ‘olha, o MBM estd
fazendo isso, d& pra fazer'. O edital do FBM virou uma referéncia de como
fazer filantropia estratégica.

Tem muito programa que temos papel de executor. SGo poucos os
programas que conseguimos ser ouvidos e também escutamos, e vamos
fazendo junto. Isso pra gente se destaca como uma parceria. A troca

de moeda financeira € uma parte transacional. Sim, entendemos como
parceria. Tomar decisdo junto.

E a primeira vez que tivemos a oportunidade de participar de um edital
com um parceiro que contempla exatamente o que a gente acredita. Isso
geralmente & um ponto de conflito na Phomenta, porque normalmente
quem apoia com apoio ndo financeiro sé apoia com ndo financeiro, ai faz
falta o financeiro. Entéo ficamos muito felizes de ter os dois. Internamente
tivemos conversa e percebemos que esse edital era a oportunidade da
Phomenta analisar sua tese dentro da Phomenta. Virou um grande projeto
estratégico pra Phomenta. E um formato de apoio para as OSCs que é
muito fora da caixinha do padrdo do setor”.

Phomenta
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DESAFIOS



Nem tudo & um mar de rosas. Naturalmente, ao longo dos editais,
enfrentamos grandes desafios, a comegar pela pandemia, que durou
dois anos e mudou drasticamente as organizagoes.

Conforme o Grdéfico 12, os trés desafios mais mencionados pelas
organizagdes que participaram da pesquisa foram: (i) encontrar
novas fontes de recurso (79%); (i) distanciamento com o MBM (40%);
e (i) manter contato com as organizagées sociais do edital (38%).

GRAFICO 12 Principais desafios (%)

Encontrar novas fontes de recurso financeiro
79,76
Distanciamento com o MBM
40,48
Manter contato com as organizagdes sociais do edital
381
Transmitir o conhecumento para outras pessoas da organizagcdo
34,52

Manter as parcerias locais

33,33
Aplicar os conteddos das capacitagdes de forma pratica

33,33

Manter as boas praticas aprendidas no edital
29,76
Se manter conectado ao setor e suas novidades
26,19

Sensacdo de desamparo sem o MBM
22,62

Dificuldade em lidar com o conflito politico do territorio
20,24
Muita dificuldade em saber como se relacionar com o Governo
20,24
Prestar contas de maneira peridédica
19,05

Fonte: Elaboragdo prépria.

Encontrar novas fontes de recurso financeiro € um desafio concreto
e um dos principais problemas que o FBM tenta enderegar. A prépria
elaborac¢do desse case institucional, ao buscar comprovar que o apoio
financeiro a pequenas OSCs gera resultados sociais consistentes, tem
como objetivo subjacente incentivar novos financiadores, de modo
a aumentar o volume de recursos aportados nessas organizagoes.
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A Tabela 3 mostra que, ao segmentar esses dados por
edicdo do programa, vé-se que 95% das organizagdes que
participaram de dois editais consecutivos apontaram o desafio
de encontrar novas fontes de recurso financeiro. Isso pode ser
lido como um indicio de uma relagdo de dependéncia com o
MBM, especialmente pelo periodo critico da pandemia. Porém,
pode-se cogitar também que um aporte robusto de recursos,
como os proporcionados pelo FBM, cria automaticamente
o desdafio de se manter, em médio e longo prazos, o nivel
elevado de recursos, considerando que os aportes sempre tém
prazo determinado. Justamente ao enfrentar esse desafio, as
organizagdes apoiadas tomaram providéncias para assegurar a
sustentabilidade financeira, mediante a diversificagéo de fontes
derecursos, a participagcdo em novos editais, o estabelecimento
de novas parcerias etc. Em parte, isso foi bem-sucedido, como
mostraram os resultados na organizagdo social. Porém, esse
segue sendo um dos principais desafios para as OSCs em geral.

Note-se que, entre as organizagdes que participaram do 3°
edital, o percentual das que apontaram esse desafio (71%)
foi menor do que entre as que participaram do 1° (77%) e do

“ Finalizou o edital
a gente chorou né (risos)”

ASVI

‘ ‘ Nossa grande
preocupagdo era em relagdo
ao periodo de finalizagéo
do aporte do MBM. Como
nos organizariomos nesta
fase. Se ficamos restritos a
agoes pontuais, sem propor
solugbes quando acaba

O recurso, temos que nos
mobilizar para escrever
outro edital e deixar de
atender as comunidades
que atendemos, sem
conseguir dar um ciclo de
continuidade”

Instituto ITI
2° editais (78%), 0 que pode ser um efeito da formagdo da
Phomenta, que abordou, entre outras coisas, precisamente
as estratégias de sustentabilidade financeira.
TABELA 3 Principais desafios por edital
1° FBM | 2° FBM % 1° FBM % 2° FBM % 3° FBM %
Encontrar Encontrar
Encontrar novas novas fontes Encontrar novas novas fontes
fontes derecurso  94,74% 7727% fontes derecurso  78,57% 71,43%
. - de recurso . . de recurso
financeiro . . financeiro . -
financeiro financeiro
Manter as AplICG’I’ os
boas praticas Distanciamento Distanciamento contetdos das
. 57,89% 63,64% 50,00% capacitagdes 50,00%
aprendidas no com o MBM com o MBM
. de forma
edital e
pratica
Transmitir o Manter contato
conhecimento com as
para outras 52,63% organizagdes 50,00%
pessoas da sociais do
organizagdo edital
Aplicar os
conteudos das 47.37%

capacitagdes de
forma pratica
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(continua)

Manter as

parcerias locais 47,37%

Se manter
conectado ao
setor e as suas
novidades

421%

Fonte: Elaboragdo prépria.

O segundo desafio mais apontado — distanciamento com o
MBM - foi identificado ainda durante o 2° edital, no contexto da
pandemia. Na época, a partir do contato com as organizagées,
identificamos a falta de um espaco de troca para fortalecer
lagos, consolidar vinculos, manter uma proximidade da
organizagdo com o MBM.

Assim, por ocasi@io do 3° edital, criamos a Comunidade FBM,
um grupo de WhatsApp que relne as OSCs e coletivos que ja
passaram pelo FBM e tém interesse em se manter conectadas.
Esse espago foi pensado para facilitar o compartilhamento
de experiéncias, boas praticas e oportunidades, promovendo
uma rede de apoio continuo e colaborativo.

O terceiro desafio mais apontado — manter contato com as
organizagdes sociais do edital —, que guarda semelhanga
com o anterior, também foi identificado durante o 2° edital,
motivando, igualmente, a criagdo da Comunidade FBM.

Porém, além dessa solug¢do, foram criadas as rodas de conversa,
que intensificaram as interagdes das organizagdes entre si.
A prépria formagéo da Phomenta contribuiu para tornar o
contato entre os participantes mais préoximo e mais frequente.

Outros desafios mencionados com menor frequéncia, porém
relevantes, séo:

A continuidade dos projetos. O Grafico 13 mostra que, entre
as organizagdes pesquisadas, 83,53% (71) conseguiram dar
continuidade aos projetos. 16,47% (1) descontinuaram. O
motivo da descontinuidade foi a falta de recursos financeiros e
humanos. Entre as que conseguiram dar continuidade, metade
conseguiu novas parcerias apds o encerramento do FBM.

‘ ‘ Além dos desafios
normais que enfrentamos
em nosso cotidiano

e se agravou com o
afastamento do MBM”

ASVI

‘ ‘Afostamento do MBM
dos projetos devido

a pandemia. Faltou
proximidade, sensacdo
de desamparo”

Mano Down

“A nossa experiéncia com
o MBM foi 6tima, mas foi s6
uma vez, a gente se perdeu
nesse tempo”

Vozes de Anjo
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GRAFICO I3 Continuidade dos projetos apoiados (%)

Sim, continua ativo. No entanto sem novas parcerias,
financiadores e/ou editais de financiamento

Sim, continua ativo. Conseguimos novas parcerias,
financiadores e/ou editais de financiamento

B O projeto teve suas atividades reduzidas ou
descontinuadas

16,67 42,86

40,48
Fonte: Elaboragdo prépria.

Aimportanciadas visitasinloco as OSCs. Essa € uma estratégia
do MBM para apoiar efetivamente as agdes das organizagées
de forma sistémica, explorando o impacto que nossa presenca
produz nos territérios e na comunidade. Ademais, as visitas
ajudam a manter o vinculo com as organizagdes, mesmo apos
o término do edital, contribuindo para sustentar justamente
um dos diferenciais do programa, qual seja, o estabelecimento
de relag6es humanizadas e de confianga.

O saldrio dos profissionais das OSCs. Trata-se de um desafio
pratico e estrutural, que decorre diretamente do desafio de
se manter a sustentabilidade financeira das organizagdes.

E importante dizer que, para cada desafio identificado —
e foram muitos —, propusemos solugdes que vém sendo
implementadas desde a 4° edigdo do FBM.

CASE INSTITUCIONAL // FUTURO BEM MAIOR

‘ ‘ N&o é todo local

que tem material de
fitoterapia para PCD, e

ndo conseguimos ir para
cidades menores porque
ndo teria publico suficiente,
e precisamos estar
centralizados para atender
essas cidades menores”

Leme

17 gente gosta da visita
dos parceiros. Importante
para as criangas saberem
de onde vem as parcerias”

ASVI

17 gente entrou num
ramo que dd muito
dinheiro. D& pra mudar
de vida. Em 5 anos elas ja
podem estar ganhando 5k
por més com a producgdo
de mel, e isso gerou
incémodo nos maridos,

e agora estamos com
problema de violéncia
doméstica”

Madeira da Terra




€€ ¢ muito complicado

estarmos em reunido
online, presas a um
computador no hordrio
de atendimento de
nossos beneficidrios, pois
demandam atencdo,
alguns transtornos néo
conseguimos controlar,
como o autismo, e
precisamos estar
atentas e presentes”

APAE Valente

“ Precisa de um tema
“psicologia para os
ongueiros” — desmistificar a
visGo de mundo”

Madeira da Terra

“ Nosso desafio &
conseguir manter uma
equipe permanente e
qualificada. Quando
conseguimos qualificar
um profissional, ndo
conseguimos manté-lo na
equipe porque empresas
de outros setores ja
ficam de olho e oferecem
condi¢des de trabalho
mais satisfatérias e ndo
conseguimos concorrer”

Mafi

Encontram-se com
atividades do projeto

bem reduzidas devido a
dificuldades de recursos
materiais para pagamento
de equipe especializada
para trabalhar com o
publico em questdo”

LEME

O desafio maior é que
ndo conseguimos ainda
recursos para manter as
oficinas. A gente tem o
mais importante que sdo
0s equipamentos, mas
nd&o possuimos recursos
para realizar”

Tomba




CONCLUSAO



Para concluir esse case institucional, apresentamos um dltimo dado
produzido na pesquisa e que, de certa forma, sintetiza boa parte do que
procuramos defender ao longo dessa exposicdo. Ao correlacionarmos
o fato de ser a primeira vez que a organizagdo recebia algum apoio
por meio de um edital (ou a primeira vez que recebia um apoio de
grande porte) com o fato de terem dado (ou néo) continuidade aos
projetos apods a finalizagéo dos editais, apuramos que as organizagdes
que mais conseguiram dar continuidade aos projetos, conquistando
inclusive novas parcerias, foram as organizagdes que, pela primeira
vez, foram contempladas em um edital de apoio. A diferenca néo foi
tdo grande. Em geral, as organizagdes demonstraram boa capacidade
de manter os projetos apoiados, conquistar novos parceiros, elevar
o nivel de sustentabilidade financeira etc., ainda que esses sigam
sendo grandes desafios para as OSCs. Porém, o resultado expressivo
nesse quesito por parte das organizagées que nunca tinham sido
contempladas em um edital mostra o qudo promissor e impactante
€ o modelo de investimento social privado praticado pelo FBM.

Nos rincdes do Brasil profundo, hd uma poténcia a ser desabrochada,
uma riqueza humana a ser explorada. S8o pessoas, familias e
comunidades genuinamente engajadas em resolver os problemas
sociais que as acometem, propondo agdes criativas, coletivamente
organizadas e com alta probabilidade de éxito, justamente porque
emergem dos conhecimentos que elas tém sobre elas mesmas,
sobre suas dores, demandas e sonhos.

Nés, do MBM, acreditamos que para desabrochar essa poténcia
e explorar essa riqueza & necessdrio exatamente o que estamos
buscando proporcionar a essas organizagdes e coletivos: confianga
nas pessoas, valorizagdo de seus conhecimentos e experiéncias, e
aquela combinagdo virtuosa entre apoio financeiro consistente, na
forma de volumes expressivos de recursos, e apoio ndo financeiro
efetivo, na forma de capacitagdes e acompanhamento de perto da
execucdo dos projetos. Em 2024, realizamos o quinto edital de selecdo.
Nosso préximo passo, a partir de 2025, serd avaliar os resultados das
organizagdes que participaram da quarta e da quinta edigdo, para
obter uma amostra ainda mais expressiva dos impactos gerados.
O trabalho segue adiante e, em breve, esperamos voltar com mais
dados e depoimentos que evidenciem essa transformacgdo silenciosa
e profunda que estamos ajudando a promover na vida de tantas
pessoas por todo o Brasil.
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GLOSSARIO

Relato de experiéncia de uma organizagdio ou empresa que
descreve um caso de sucesso ou um projeto bem-sucedido, com o objetivo de
divulga-lo e/ou torna-lo replicavel por outras organizagées ou empresas.

Organizagdo social ndo formalizada, que ndo tem CNPJ ou outros registros
oficiais, constituida como uma associagdo voluntdria baseada em objetivos e valores
comuns compartilhados por seus membros.

Capacidade de cumprir objetivos, atingir metas ou realizar fins predeterminados.
Capacidade de ser eficaz utilizando o minimo de recursos possivel.

Ato de ouvir com demonstracd@o de interesse, acolhimento e empatia
pelo outro.

Doacgdo de recursos financeiros, feita por
pessoa fisica ou juridica de direito privado, para organizagdes ou coletivos com
O objetivo de apoiar projetos sociais, iniciativas ou outros empreendimentos que
produzam impactos positivos na vida de pessoas ou comunidades, em dreas como
educacgdo, salde, meio ambiente, direitos humanos, cultura, lazer, assisténcia,
desenvolvimento etc.

Técnica de produgdo de dados, empregada em pesquisas cientificas,
que permite obter informacées necessdrias de maneira rdpida, precisa e eficiente.

Entidade de direito privado, sem fins lucrativos,
registrada com CNPJ, criada com o objetivo de atuar em temas de interesse publico,
como enfrentamento a problemas sociais, garantia de direitos coletivos, prestagdo
de servigos comunitdrios etc.

Iniciativa promovida por OSC ou coletivo, caracterizada como uma
acdo continua, sem prazo determinado, com o objetivo de promover impactos
positivos na vida de pessoas ou comunidades, em temas como educacdo, salde,
meio ambiente, direitos humanos etc.

Conjunto de relagbes e interagdes sociais, familiares, afetivas,
econdmicas, politicas etc., que constituem a vida coletiva de uma comunidade e
formam os lagos entre as pessoas que dela fazem parte.

Método, técnica, produto ou processo desenvolvido por OSC ou coletivo,
com base em seus proprios conhecimentos, para ser utilizado em seus projetos sociais.

. Reflexdo tedrica estruturada com base em métodos e
principios definidos, em que se busca estabelecer como (por quais meios) e por que
(com quais justificativas e objetivos) se deve atingir certos fins.
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